
ZIELE UND NUTZEN DES SEMINARS 

Zufriedene und motivierte Mitarbeitende sind entscheidend für den 

wirtschaftlichen Erfolg eines Unternehmens. Die Art, wie Führungskräfte 

kommunizieren, beeinflusst maßgeblich das Arbeitsklima und die 

Motivation der Mitarbeitenden.  

 

Wie gelingt Führungskräften ein wertschätzender Austausch in  

Mitarbeiter-, Feedback- oder Kritikgesprächen?  

 

In diesem Seminar erwerben Führungskräfte praxisnahe Techniken zur 

professionellen Gesprächsführung in unterschiedlichen Anlässen und 

lernen, Konflikte souverän und konstruktiv zu lösen. 

INHALTE  

Effektive Kommunikationstechniken für den Führungsalltag 

ZIELGRUPPE  

Fach- und Führungskräfte, Personalleitende, Bau- und Projektleitende, 
Geschäftsführende 

Anmeldung unter www.bauakademie-ost.de 

Bauakademie Ost gGmbH • Wallstraße 68 • 10179 Berlin 

 

 

 

 

 

 

 

 

Führungskommunikation 

 

• Erfolgsfaktoren wirkungsvoller Führungskommunikation  

• Vielfältige Gesprächsanlässe gezielt nutzen 

• Gesprächstechniken - Das richtige „Wording“ finden 

• Wertschätzend Feedback geben  

• Kritikgespräche konstruktiv und lösungsorientiert führen 

 

Grit Klück begleitet seit 2007 

Fach- und Führungskräfte sowie 

Teams als Coach, 

Trainerin und Prozessbegleiterin 

in ihrer Entwicklung. 

REFERENTIN 

Grit Klück 

Dipl.-Kauffrau, Trainerin, 

Master-Coach 

http://www.bauakademie-ost.de/

